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Tu van tdm ly cho nan nhan cua bao
luc cuc hitu, phan biét ching toc va bai
tri Do Thai - OPRA

B Quy vi da bi x(ic pham, de doa va/hoic tin cong than thé&?

B Quy vi da bi nhirng ké bao luc canh hiru de doa va/hoac
tan cong?

@ Quy vi da trai qua bao luc va/hoac bi de doa bai trir Do Thai?

B Quy vi da 1a nhan chirhg ciia mét vu tdn cong phan biét
chung tdc, canh hiru, hay bai trir Do Thai?

B Quy vi la than nhan, ban bé hay ngudi quen cua mét
ngudi ma da bi tdn cong nhu vay?

@ Quy vi cé bi sg hai, mat nga, &c mdéng hay mat long tin
ngudi khac va/hoac c6 nhifrng ky fc nang né vé vu tan
cong?

M Quy vi cé cam thay la minh khéng dugc hoan nghénh hay
la khéng an toan & Berlin hay nudc Pirc, va lo sg la minh
sé lai bi tan cong?

D6 1a tat ca nhitng hdu qua tdm ly cé thé cé sau khi trai qua
moét vu bao hanh canh hitu va/hodc phan biét ching toc?

@ Quy vi sé nhan dudc tir ching tdi su giap d& tdam ly mang
tinh chuyén mén va hd trg trong viéc déi phé véi cac vu
bao luc

Ching t6i IAng nghe Quy vi va cung cap théng tin.

Quy vi khéng can mang theo gi ca.

Quy vi khéng can tiét 16 ho tén.

Quy vi truée do6 khong can phai to giac.
Ké ca khi vu bao hanh da xay ra nhiéu ndm trudc va Quy vi van

con dang chiu dung nhitng hau qua vé mat tam ly thi Quy vi
van cé thé dudc ching tdi tu van va ho trg.

Chung téi tu van cho moi nhém tudi.



Ching t6i cung cap:

@ Tu vadn mién phi va ca nhadn cho cac nan nhan, nhan chiing
va ngudi than

@ Tu van chén thuong, tri liéu va can thiép khing hoang (tri
liéu cd nhan va theo nhém cling nhu tu van qua dién thoai)

@ Gilp d8 trong viéc phuc hoi cdm giac an toan, tu tin va tu luc

@ Théng tin v& cac triéu chitng chan thuong cé thé co,
cac chién lugc d6i pho va cac trg gilp tiép theo

@ Hb trg tdm Iy va dong hanh trong cac phién toa

@ Sang loc chan dodn va soan thao cac béo cdo tdm ly

@ Chuyén tiép dén cac bac si chuyén khoa, chuyén vién tri
liéu tdm ly, cac cd sd y té va cac cd s6 tu van nan nhan
chuyén biét

@ Cham soc lau dai

@ Dbdng hanh va hd trg viéc tang ché trong trudng hop tir
vong vi bao luc canh hitu va/hodc phan biét chung toc

Quy vi sé dugc tu van va diéu tri:

@ 4n danh theo nguyén vong

@ doc lap véi chinh quyén va cac quy bao hiém
@ b&ng moi ngdén nglr (néu can sé& cb phién dich)

Tu van vién ctaa ching toi noi dugc tiéng bic,
Anh va Y (déu la tiéng me dé).
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